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Behandlungsvertrag

. Vertragsgegenstand

Der Patient nimmt beim Behandler eine heilkundliche Behandlung mit naturheilkundlichen Verfahren einschlieBlich der notwendigen
Diagnostik- und Testverfahren in Anspruch. Es kdnnen Verfahren Anwendung finden, denen eine wissenschaftliche / schulmedizinische
Anerkennung fehlt. Der Behandler erbringt seine Dienste nach dem fachlichen Standard eines Heilpraktikers. Die Behandlungsmethoden
beruhen jeweils auf einem nach naturheilkundlichen Erkenntnissen nachvollziehbaren Ansatz.

2. Vergiitung & Kosteniibernahme durch die Krankenversicherung

Das Honorar fiir die Behandlung durch den Heilpraktiker hat der Patient selbst zu bezahlen. Das Honorar ist nicht erfolgsabhéngig. Es
betrdgt 105 € pro Stunde, wird viertelstiindlich abgerechnet und ist unmittelbar zur Zahlung féllig. Dieser Stundensatz von 105 € gilt
auch fiir Beratungen per E-Mail oder Telefon sowie Befundauswertung und Therapieplanerstellung. In der Regel erfolgt durch die gesetz-
liche Krankenversicherung keine Ubernahme der Behandlungskosten. Patienten, die Mitglieder einer privaten Krankenversicherung sind
oder private Zusatzversicherungen abgeschlossen haben, sowie Beihilfeberechtigte kdnnen ggf. einen (Teil-)Erstattungsanspruch gegen
ihren Versicherer haben. Einen etwaigen (Teil-) Erstattungsanspruch hat der Patient selbststandig bei seinem Versicherer zu erfragen.
Hierzu erhalten Sie eine erstattungsfahige Rechnung nach GebiiH. Ein mdgliches Erstattungsverfahren gegeniiber dem Versicherer hat
keine Auswirkungen auf den Honoraranspruch des Heilpraktikers und ist vom Patienten eigenverantwortlich durchzufiihren.

3. Ausfallhonorar bei lerminabsage

Bei nicht in Anspruch genommenen, fest vereinbarten Behandlungsterminen schuldet der Patient dem Behandler ein Ausfallhonorar in
Hohe von 120 € fiir Ersttermine, bzw. 105 € fiir Folgetermine. Der Ausfallbetrag ist sofort féllig. Die vorstehenden Zahlungsverpflichtun-
gen treten nicht ein, wenn der Patient mindestens 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin absagt oder ohne sein Verschulden am
Erscheinen verhindert ist. Der Nachweis, dass kein Schaden oder nur ein wesentlich niedrigerer entstanden sei, bleibt hiervon unberiihrt.
Ebenso der Nachweis eines hoheren Schadens durch den Behandler.

4. Schweigepflicht

Der Behandler bewahrt {iber alle therapeutisch relevanten Umsténde, die ihm in Austibung seines Berufes {iber den Patienten bekannt
werden Verschwiegenheit. Ausgenommen sind gesetzliche Offenbarungspflichten, bspw. aus dem Infektionsschutzgesetz, oder wenn er
von seiner Schweigepflicht durch den Patienten gegeniiber einer bestimmten dritten Person ganz oder teilweise entbunden wird.

5. Mitteilungspflicht des Patienten

Der Behandler bewahrt (iber alle therapeutisch relevanten Umstéinde, die ihm in Ausiibung seines Berufes (iber den Patienten bekannt
werden Verschwiegenheit. Ausgenommen sind gesetzliche Offenbarungspflichten, bspw. aus dem Infektionsschutzgesetz, oder wenn er
von seiner Schweigepflicht durch den Patienten gegenliber einer bestimmten dritten Person ganz oder teilweise entbunden wird.
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6. Weitere Hinweise

- Heilpraktiker diirfen weder verschreibungspflichtige Medikamente verordnen noch Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen ausstellen.
Hierzu wenden Sie sich bitte an einen Arzt.

- Der Patient wird darauf hingewiesen, dass die Behandlung eine érztliche Therapie nicht in allen Féllen ersetzen kann.
Sofern &rztlicher Rat erforderlich ist, wird der Behandler dies dem Patienten unverziiglich mitteilen.

- Die behandlungsrelevanten personlichen Angaben und medizinischen Befunde des Patienten werden in einer elektronischen
Patientenkartei erhoben und gespeichert.

Information zum Datenschutz

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie dariiber zu informieren, zu welchem Zweck wir lhre perso-
nenbezogenen Daten erheben, speichern und ggf. an Dritte weiterleiten und welche Rechte Ihnen beziiglich Ihrer Daten zustehen.
Bitte lesen Sie sich die folgenden Ausflihnrungen sorgféltig durch.

. Verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung

Der Verantwortliche fiir die Verarbeitung der Patientendaten ist die Praxisinhaberin: Heilpraktikerin Kerstin Hundertmark,
MiihltorstraBe 2, 71665 Horrheim, Tel.: +49(0)7042/911 11 00, E-Mail: info@naturheilkunde-hundertmark.de

Weitere Informationen iiber mich erhalten Sie im Impressum meiner Internetprésenz, abrufbar unter
www.naturheilkunde-hundertmark.de/impressum

2. /wecke der Datenverarbeitung

Ihre personenbezogenen Daten werden zum Zwecke der heilkundlichen Versorgung sowie zur Abrechnung der Leistungen erhoben und
im automatisierten Praxisverwaltungssystem gespeichert.

Wenn Sie uns zu einer Behandlung aufsuchen, erheben und speichern wir folgende allgemeine Daten:

- Anrede, Vorname, Nachname;

- Anschrift nebst E-Mail-Adresse und Telefonnummer;

- Geburtsdatum;

- Angaben zu Leistungstriagern (Krankenversicherung, Beihilfe).

Wenn Sie uns zu einer Behandlung aufsuchen, erheben wir zudem folgende gesundheitsbezogene Daten:

— Informationen tiber lhre Gesundheit, die fiir lhre Behandlung im Rahmen des Behandlungsvertrages
notwendig sind (Gesundheitsdaten);

- Angaben im Patientenstammblatt;

- Angaben in der Patientendokumentation;

- insbesondere Vorerkrankungen, Operationen, Medikation, Diagnosen, Therapievorschlédge, Befunde.
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Die Verarbeitung der allgemeinen Daten erfolgt mit dem Zweck:

- Sie als unseren Patienten identifizieren zu konnen;

- Sie behandeln zu konnen;

- mit Ihnen Kontakt aufnehmen zu kénnen und zu korrespondieren;

- Ihnen eine Rechnung zu stellen;

- der Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten;

- der Abwehr von Anspriichen wegen Behandlungsfehlern;

- der Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie aus dem Behandlungsvertrag.

Die Verarbeitung der gesundheitsbezogenen Daten erfolgt mit dem Zweck:
- Sie behandeln zu konnen;

- der Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten;
- der Abwehr von Anspriichen wegen Behandlungsfehlern.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der allgemeinen Daten:

Die Rechtsgrundlage bildet Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Die Verarbeitung ist fiir die Erfiillung des Behandlungsvertrages mit lhnen
und zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, die auf Ihren Behandlungswunsch hin erfolgen. Zudem verarbeiten
wir Daten auf Grundlage einer Interessenabwégung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) sowie zur Erflllung von rechtlichen Verpflichtungen
(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO).

Rechtsgrundlage flir die Verarbeitung der gesundheitsbezogenen Daten:
Die Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung bildet Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO, § 22 Abs. 1 lit. b BDSG sowie Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO.

3. Speicherdauer

Die flir die Behandlung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht
gespeichert. Nach § 630 f Abs. 3 Biirgerliches Gesetzbuch betragt die Aufbewahrungsfrist fiir die Patientenakte 10 Jahre nach Abschluss
der Behandlung, soweit nicht nach anderen Vorschriften andere Aufbewahrungsfristen bestehen. Nach Ablauf dieser Frist werden die
Daten geldscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewah-
rungs- und Dokumentationspflichten zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine langere Speicherung gemas Art. 6
Abs. 1 S.1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder diese nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zuldssig ist.

4. Datenweitergabe an Dritte & Information iiber gesetzliche
oder vertragliche Bereitstellungspflichten

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann erfolgen:

- soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung des Behandlungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist;
- sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht, z.B. § 138 Abs. 1 Nr. 1 bis 8 StGB;

- sofern eine Meldepflicht nach dem Infektionsschutzgesetz besteht;

- falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen miissen;

- bei einer Kindeswohlgefahrdung (§ 4 Abs. 3 KKG);

- zur Erflillung steuer- und handelsrechtlicher Pflichten; Steuerberater, Finanzamt
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- bei Inanspruchnahme von Laborleistungen, sofern eine entsprechende Diagnostik fiir Ihre Behandlung erforderlich ist. Dies setzt eine
Einwilligung Ihrerseits voraus;

- bei einer Weiterleitung von Unterlagen an andere Heilpraktiker/Arzte, private Krankenversicherungen oder private Abrechnungsstellen.
Dies setzt jeweils eine Einwilligung lhrerseits voraus. Vertragliche Bereitstellungspflichten bestehen nicht.

5. lhre Rechte als Betroffener

Sie haben das Recht:

- lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt. Wir fiihren die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fort. (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

- Auskuntft tiber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft {iber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen Ihre Daten
offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde, die verfligbaren Informationen
uber die Herkunft ihrer Daten, falls diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie iiber das Bestehen einer automatisierten Entschei-
dungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen. (Art. 15 DSGVO)

- unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.
(Art. 16 DSGVO)

- die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des
Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist. (Art. 17 DSGVO)

- die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen
bestritten wird oder die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und in dem Fall, dass wir die Daten nicht
mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen sowie in dem
Fall, dass Sie geméaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob unsere
berechtigten Griinde gegeniiber denen von lhnen iiberwiegen. (Art. 18 DSGVO)

- Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesebaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. (Art. 20 DSGVO)

- sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel konnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehdrde Ihres Wohnortes oder
unseres Praxissitzes wenden. (Art. 77 DSGVO)

6. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet
werden, haben Sie das Recht, gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Mdchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch
machen, geniigt eine E-Mail an: info@naturheilkunde-hundertmark.de.
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Finwilligung

Es geniigt, wenn Sie diese Seite ausdrucken und unterschrieben mitbringen.

Name Vorname Geburtsdatum

Ich habe die Information zum Datenschutz in der Version 2 vom 01.09.2025 der Naturheilpraxis Kerstin Hundertmark zur Kenntnis
genommen und willige in die Erhebung und Speicherung meiner Daten in diesem Umfang ein. Mir ist bewusst, dass ohne meine Einwil-
ligung eine Behandlung — mit Ausnahme von Notfallbehandlungen — nicht mdglich ist; die Gesundheitsdaten sind erforderlich, um eine
fachgerechte Behandlung zu gewéhrleisten. Meine Einwilligung kann ich jederzeit ohne Angabe von Griinden widerrufen.

1.) Einer Kommunikation per E-Mail (z.B. zur Rechnungsstellung) und TSL-Verschllisselung

[] stimmeich zu [ ] stimme ich nicht zu

2.) Die Rechnungen méchte ich
|:| unverschliisselt erhalten |:| verschliisselt erhalten
StandardmaéBig ist Ihr Schliissel Ihr 8-stelliges Geburtsdatum.

Wenn Sie z.B. am 12.05.1981 geboren sind, lautet Ihr Schliissel 12051981.
Wiinschen Sie ein anderes Passwort tragen Sie es bitte hier ein:

3.) Den Behandlungsvertrag (in der Version 2 vom 01.09.2025) habe ich gelesen und stimme ihm zu.

Ort, Datum Unterschrift (ggf. Sorgeberechtigter)

)|
)|
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